Jaarrekening 2014

1 Inleiding

1.1 Voorwoord en managementsamenvatting

Hierbi] bieden wi] u de jaarrekening aan van de Kamer van Koophandel (KvK) over het jaar
2014, De jaarrekening is de financigle weerspiegeling van een groot aantal activiteiten dat is
zljn opgepakt, waaraan venvolg is gegeven, of dis in 2014 zijn afgerond. De jaarrekaning
omyvat:

1. de balans per 31 december 2014,

2. de resultatenrekening over 2014,

3. de toelichting op de balans en resultatenrekening;
4. overige gegevens.

Vanaf 1 Januarl 2014 |s onze nieuwe landelijke organisatie van start gegaan. In de ‘nleuwe’
KvK hebben de voormalige 12 KvK's, KyviK NL en Syntens de krachten gebundeld voor
cndernemend Nederland. Wij informeren ondernemers over alle aspecten van het
ocndernemerschap van start, grosi, badrijffsovername en innovatie tot internationaal
ondernamen. Bovendien zijn we tot diep in de regio actief met verschillende projecten en
advlesdienstverlening voor groepen ondernamers. Met het beheren van het Handelsregister
zorgen wij envoor dat ondernemers veilig zaken kunnen doen, Naast deze focus,
moderniseren en wijzigen wij onze dienstverlening. Wij bieden onze diensten waar mogelijk
digitaal aan,

Het nettoresultaat over 2014 beloopt € 63,1 miljoen negatief, te specificeren naar €358
miljoen regulier resultaat en € 88,9 miljoen negatief transitleresultaat. We lichten beide
componenten separaat tog,

Het regulier resultaat is € 33,9 miljoen hoger dan de begroting. Dit wardt met name
veroorzaakt door lagere kosten dan voorafgaand aan het samengaan van de 14 organisaties
was voorzien In de begroting.

De bedriifsopbrengsten zljn nagenoeg gelijk aan de begroting. Dit is een saldo van
achterblijvende opbrengsten vit HR-informatieproducten (- € 3,1 miljoen; - 6%) en inschrijf-
vergoedingen (- € 2,0 miljoen; -17%) en meevallende opbrengsten ult exporidocumentan
(€ 0,9 miljoan; +9%) en voorzichlig begrote overige opbrengsten (+€ §,3m; 57%) met name
voor gesubsidieerde |CT-projecten, opbrengsten Legal Entity ldentifier (LEI) en de
gemeenschappalljke intake,

Zoals sangegeven, is het niveau van de kosten de voomaamste reden voor de positieve
afwilking ten opzichte van de begroting. Dit is terug te vinden in de volgende componenten:
= Lagere personele lasten (€ 15,2 miljoen) dan begroot. Dit is met name het gevolg van

gen lagere fte-formatle, doordat meer dan 100 formatieplaatzen niet 2ljn ingevuld,
Een ander belangrijke reden voor de afwiking is het fejt dat in de begroting 2014
rekening Is gehouden met € 3,9 miljoen reistijdecompensatie die In 2014 zou moeten
worden vergoed als gevolg van toegenomen reisafstanden. Echter, bij het opmaken
van de jaarrekeningen van de afzonderlijke organisaties zijn deze kosten opgenomen
In de wvoorziening waardoor deze in 2014 niet ten laste van het resultast zijn
verantwoord, Een derde element betreft het feit dat de gemiddelde salariskosten van
de geplaatste medewerkers lets lager Is ultgevallen dan opgenomen in de begroting.
Ten tijde van de begroting was hei plaatsingsproces nog lang niet afgerond.



»= De kosten voor uitbesteed werk zijn daarentegen € 12,0 miljoen hoger. De afwijking
betreft ICT-kosten, die in de begroting zijn opgenomen onder de overige
bedrijfskosten. Het betreft hier een herrubricering,

« Lagere overige bedrijfskosten (- € 31,6 miljoen). Naast bovengenoemde verschuiving
betreft dit allerearst sen stringent kostenbeleid dat s ingezet begin 2014. Zo dient bij
ieder voorstel een goedgekeurde business case te worden overlegd, voordat het
voorstel wordt uitgevoerd. Bij het opstellen van de begroting 2015 is rekening
gehouden met deze ervaringen uit 2014 en zijn de betreffende kostenniveaus naar
hensden bijgesisald.

Yoaor het overige deel worden de lagere overige kosten veroorzaakt doordat bij het
opmaken van de begroting de omvang van de te behalen schaalvoordelen op het
gebied van huisvesting, marketing en advies te laag zijn ingeschat.

Het positieve regulier resultaat van € 35,8 miljoen waordt echter volledig teniet gedaan door
- € 98,9 miljoen aan transitieresultaat. Dit is met name het gevolg van de in novembar 2014
aangekondigde afslanking van de organisatie, die de KvK vooralsnog zoveel mogslijk via
vrijwillig vertrek probeert te realiseren, Voor de afslanking van de organisatie is In 2014 een
voorziening gevormd van € 62,0 miljoen. Tevens |s voor snel verrek een bedrag van

£ 7.5 miljoen veorzien,

Daarnaast heeft er een additionele instroom plaatsgevonden in het Mobiliteitscentrum van
medewerkers die aanvankelijk geplaatst waren, maar toch niet pasten binnen het gestelde
functisprofiel. Deze instroom is alsnog confarm de voorwaarden onder Sociaal Flankerend
Beleid {SFB) Rijk van € 11,6 miljoen opgenomen In de voorzlening SFE eind 2013, Ookis de
voorziening verhoogd vanwege de verhoging van de ontslagleeftijd van 67 naar 70 jaar.

Het varmen van een rearganisatievoorziening op basis van het vigerende 'Scciaal
Flankerend Beleid Rijk' heeft geleid tot een negatief eigen vermogen van

-€ 38,1 miljoen. De voorzieningen hebben — als gevolg van het ontbreken van ean
ontslaggrond bij reorganisatie — een aanzien|ijke omvang gekregen.

Ce continuiteit van de Kvk achten wij mede gezien de hoge liquiditeitspositie het kamend
jaar niet in gevaar. Voor de langere termiin is de financigle continuiteit zorgelijker, met name
als gevolg van,

o de flexibiliteit en snelheid van de KvK ten aanzien van de introductie van nisuwe
Handelsregistarinformalieproductan;

a gon grotere ICT-legacy-problematiek dan was voorzien in de meerjarenraming, die naar
vanyachting zal leiden tot hogere kosten om deze problemen op te lossen,

» het basisregistratiesysteem dat niet is Ingericht om de gewenste productvernieuwing te
faciliteren;

« de afspraken rondom inputfinanciering, waarkij duidelijk is geworden dat opbrengsten
wagvallen omdat overheden bijvoorbeeld geen uittreksels meer vragen bi| het indienen
van (Vergunninglaanvragen;

= de digitalisering en ultfasering van de frontoffices, waardoor de KvK binnen enkele jaren
te maken krijgt met een geplande reorganisatie, zoals voorzien in het detailontwerp, die
het eigen vermogen nog verder onder druk zal zetten,

De KvK heeft aan het Ministerie van Economische Zaken (EZ) aangegeven dat er een grens
is aan de verantwoordelijkheid en aansprakelijkhaid van het bestuur van de KvK. Van de
Kwk kan verwacht worden dat ze er hinnen de gegeven kaders (de oorspronkelljke
recrganisatie ging uit van mogelijkheld tot ontslag per 1 januari 20116} alles aan doet om
redelijkerwijs de fransitiekosten te dragen. De KvK heeft aangegeven sen maximale last van
£ 200m te kunnen dragen. Op dit moment is reeds € 268 milioen aan transitiekosten
genomen doar de Ky, waarvan € 106 miljeen genomen in 2013, € 61 miljoan gecorrigesrd
in de beginbalans,
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£ 31 miljosn aanpassing in de voorziening SFB In 2014 en € 70 miljoen verantwoord als
vertrek 2014-2015.

Deze actuele financidle positie betekent dat de KvK zonder aanvullende middelen haar
noodzakelijke aanpassingen zoals voorzien in het MJP 2015-2018 op basis van de huidige
inzichten niet tot uitvoering kan brengen. De consequenties van dit punt zal In 2015 een
belangrijk punt zijn op de strategische agenda van de RvE.

Aldus vastgesteld op 28 april 2015 .

Claudia Zulderwijk, voorzitter Raad van Bestuur

-

René van de Kieft, CFO ad interim

~  Hankie van Baasbank, lid van de Raad van Bestuur
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2 Jaarrekening

2.1 Balans per 31 december 2014 (na resultaatbestermming)

ACTIVA

€ DD
Vaste activa

1. Materiéle vaste activa
Bedrijfsgebouwen en -terrelnen
Installatios

Overige vaste bedidjfsmiddelan

2. Viottende activa
Handelsdebiteuren
Overige vorderingen /
overlopende activa

3. Liguide middelen

Totaal activa

31-12-2014 1-1-2014
57.400 68,237
1.564 1.9886
3.689 4.604
62.653 74.828
8.915 10.350
7.805 9.215
16.520 19.565
140.598 116.510
220.071 210.802
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PASSIVA
In € '000

4. Eigen vermogen
Algemene resarve
Herwaarderingsreserve
Overige reserves

5. Voorzieningen
Persanele voorzieningen
YVoorziening verlieslatende contracten

6. Kortlopende schulden en
Overlopende passiva

Totaal passiva

31-12-2014 1-1-2014
-38.280 13.767
112 208
39 39
-39.138 14.004
213.6684 154127
125 28622
213.818 166.749
45.391 40.148
220.071 210.902
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2.2 Resultatenrekening 2014

A. Opbrengsten uit Rijkshijdrage
B. Opbrengsten uit operationele activiteiten

Bedrijfsopbrengsten

C. Lonen en salarlssen

D. Sociale lasten en overige
personselskosten

E. Kosten vitbestead werk

F. Afschrijving op materigle vaste activa
G. Overige bedrijfskosten
Bedrijfslasten

Bedrijfsresultaat

H Financieel resuliaat

Metto resultaat

Begroting Werkelijk waarvan waarvan
2014 2014 Regulier Transitie
134863 134.863  134.B63 o

81.566 83.588 81.555 2.033
216.428 218451 216.41% 2.033
89.203 77.833 77.431 402
35.682 128.881 32.206 96.676
21.630 35.254 33.678 1.675
5.538 7.626 5.431 2.185
64.028 32.462 32 369 g3
216,078 282067 181116  100.241
350 -63.606 35.3202 -38.908
1.500 463 463 0
1.850 -63.143 35.765 -98.908
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2.3 Kasstroomoverzicht

KASSTROOMOVERZICHT

Meloresultaat
Afschrijvingen
Voorzleningan;
- dotaties

- onftrekking

- vrijval

Taename varderingen
Afname kortlopende schulden

Kasstroom uit operationele activiteiten
Investeringen in materidle vaste activa
Desinvesteringen in materiéle vaste activa
Kasstroom ult Investeringsactiviteiten
Financieringsbijdrage EZ (Syntens)
Kasstroom uit financieringsactiviteiten

Netto kasstroom

Overzicht liquide middelen

Stand per 1 januari

Mutatie liquide middelen

{netto kasstroom ult kasstroomoverzicht)
Stand liguide middelen per 31 december

Werkelijk
2014

-63.143
7.626

103.456
-40.123
-6.263

3.045

5.242

9.840

-1.242

5.790

4.548

10.000

10.000

24.388

116.510
24.388

140.898
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3 Toelichiing

3.1 Algemene toelichting

Vestigingsadres
De kyi is feitelijk gevestigd op Kroonstraat 50, 3511 RC te Utrecht,

Stelselwijzigingen
In 2014 hebben zich geen stelselwijzigingen voorgedaan.

Schattingswijzigingen

In 2014 hebben zich geen schaltingswijzigingen voorgedaan behoudens de aanpassing van
het opslagpercentage werkgeverslasten in onder meer de recrganisatievoorziening SFB
{(eind 2013). Daarnaast is de eindleeftijd verhoogd van 67 naar 70 jaar. De Impact hiervan is
€ 17,5 miljoen en is begrepen in het negatieve transitisrasultaat van - € 98,9 miljoen.

Verbonden partijen

Als verbonden partjj werden alle rechtspersonen aangemerkt waarover overheersends
Zeggenschap, gezamenlijke zeggenschap of invioed van betekenis kan worden ultgecefend.
Ook rechispersonen dle overwegende zeggenschap kunnen uitoefenen worden aangemerkt
als verbonden parti]. Dok de statutaire directisleden, andere sleutelfunctionarissen in het
management van de KvK en nauwe verwanten zijn verbanden partijen, Transacties van
betekenis met verbendan partijen warden toegelicht voor zover deze nist onder normale
markivoorwaarden zijn aangegaan. Hiervan wordt toegelicht de aard en de omvang van de
transactie en andere informatie dle nodig is voor het verschaffen van het inzicht.

3.1.1 Algemene grondslagen

Algemeen

Dit financieel versiag van de KvK is opgesteld in overeenstemming met de Kadenyet
Zelfstandige Bestuursorganen (ZBO), de wet KviK, en de Wet Mormering bezoldiging
Topfunctionarissen publieke en semipubliek sector (WNT). Er ziin geen significants
afwilkingen tussen dere verslaggevingsregels enerzijds en Titel 9 Boek 2 BW anderzijds.
Alle bedragen zijn {voor zover niet anders aangegeven) uitgedrukt in € 1.000.

Organisatiewijzigingen

Fer 1 januari 2014 zijn de 12 lokale Kamers van Koophandel, de Stichting Syntens en de
Vereniging KviK Nederland opgegaan in één zelfstandig bestuursorgaan. Dit is vastgelsgd in
tle nisuwe wet op de Kamers van Koophandel die op 12 november 2013 is goedgekeurd
toor de Eerste Kamer, De activa en passiva van de individuele organisaties zijn per 1 januar]
2014 tegen de boekwaarde per 31 december 2013 ingebracht In de nleuwe arganisatie. De
overgangsmaatregelen zijn vastgelegd in artikel 62 tm 76 van de Wet op de KvK, Deze
artikelen zijn dan ook richtinggevend voor waarderingsgrondslagen. De 12 lokale Kamers
van Koophandel, Stichting Syntens en de Vereniging Kvk Nederland zijn opgehouden te
bestaan en alle activa en passiva zijn per 1 Januar 2014 overgedragen naar het nisuw
opgerichte zelfstandig bestuursorgaan. Alle activa en passiva zijn tegen de aan
marktwaarden getoetste boekwaarde per 31 december 2013 overgenomen door de nieuwe
KvK. Daarbij zijn dezelfde grondslagen gehanteerd. Ultima 2014 zijn de boekwaarden
opniguw gedvaluserd. Er bastaat geen indicatle voar bijzondere waardevermindaring van ds
activa dan wel het treffen van, andere dan de reeds getroffen, voorzieningen,

Presentatie in de jaarrekening 2014
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In deze jaarrekening zijn de ultimo 2013 vastgestelde standen, geactualiseerd voor de
personeelsvoarzieningen, als beginbalans per 1 januari 2014 gehanteerd als startpositie. In
de loop van 2014 heeft het Ministerie van EZ een additionele bijdrage verstrekt van € 10
miljoen als compensatie voar het negatieve sigen vermogen van Syntens ultimo 2013. Deze
bijdrage Is separaat in het eigen vermogen primo 2014 verwerkt. Voor de resultatenrekening
is de begroting 2014 ter vergelijking met de realisatie opgenamen. Voor het inzicht is het
resultaat gesplitst in een regulier- en een transactisresultaat.

Kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht wordt opgesteld volgens de Indirecte methode, Ontvangsten en
uitgaven uit hoofde van interest worden opgenomen onder kasstroom uit operationele
activiteiten.

Gebruik van schattingen

De opstelling van de jaarrekening vereist dat het management cordelen vormt en
schattingen en veronderstellingen maakt die van invioed zljn op de toepassing van
grondslagen en de gerapporteerde waarde van activa en verplichtingen, en van baten en
lasten. De daadwerkelijke Uitkomsten kunnen afwijken van deze schattingen. e schattingen
en onderliggende veronderstellingen worden voortdurend beoordeeld. Herzieningen van
schatlingen worden opgenomen in de periode waarin de schatting wordt herzien en in
toekomstige perioden waarnvoor de herzizning gevolgen heeft.

Die resultatenrekening geeft inzicht in het gerealiseerde en het begrote resultaat. In de
resultatenrekening wordt een vergelijking gemaakt fussen realisatie en de door de minister
van EZ goedkeurde begroting, Hier is voor gekozen vanwege het karakler van de
|aarrakening van de KvK: deze is vooral gericht op hat afleggen van verantwoording, waarbij
de jaarresultaten worden vergeleken met de vastgestelde begroting. Voor het inzicht is in
aanvulling op het gehanteerde model een nadere toelichting gegeven op het resultaat, Dit is
gespecificeerd naar regulier- en transitieresultaat.

3.1.2 Algemene waarderingsgrondslagen voor balanswaardering

Algemeen

Activa en passiva worden gewaardeerd op nominale waarde, tenzij in de navolgende
toelichting anders aangegeven. Waar nodig zijn op de activa voorzieningan in mindering
gebracht. Activa worden gewaardeerd op basis van de historische kostprijs.

Ontwikkelings- en onderzoekskosten
Beiden worden varwerkt in de resultatenrekening.

Materiéle vaste activa

De activeringsgrens voor matariéle vaste activa ligt op € 10.000, De materiéle vaste activa
worden gewaardeerd tegen aanschaffingswaarde onder aftrek van lineaire afschrijvingen
over de geschatte levensduur en eventuele bljzondere waardeverminderingen. De
afschrijvingspercentages zijn:

Terreinen geen afschrijving
Bedriffsgebouwsen 3%;
Bouwkundige aanpassingen 10%:

Installaties 10%; -
Computerapparatuur en soflware 33%;
Yervoermiddelen 33%;

COverige vaste bedriifsmiddelen 10-20% per jaar.
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Materigle vaste activa met een lange levensduur dienen te worden beoardeeld op bijzondere
waardeverminderingen wanneer wijzigingen of omstandigheden zich voordoen die doen
vermoeden dat de boekwaarde van een actief niet terugverdiend zal worden. Wanneer de
boekwaarde van een actief hoger is dan de verkoopwaarde op basis van een externe taxatie,
worden - indien besloten is tot afstoting - bijzondere waardeverminderingen verantwoord
voor het varschil tussen de boekwaarde en de verkoopwaarde, Deze externe taxatie wordt
bepaald ap grond van geregeld uitgevoerde taxaties door deskundigen, eventueel
gecorrigeerd met specifiske indexcijfers voor de jaren waarin geen taxatie heeft plaatsgehad.

Boskwinsten en -verliszen uit de incidentele verkoop van materléle vaste activa zijn
inbegrepen onder de overige bedrijfskostan.

Dehiteursn

De debiteuren worden opgenomen tegen het nominale bedrag, vermindsrd met een
noodzakelijk geachte voorziening voor oninbaarheid, De debiteurengroepen averhadan,
huurders, grote klanten, en afnemers van ATA-carnats hebben geen of nauwelijks
incassorisica en zijn buiten de berekening van de voorziening gehouden. Voor vorderingen
van de handelsdebltetirengroepen geldt dat zij voor 100% worden voorzien indien ze ouder
dan een halflaar zijn.

Voorzieningen

Algemeen

De voorzleningen hebben betrekking op de op balansdatum bestaande verplichtingen en
verllezen waarvan de omvang onzeker is, doch redelijkerwijs in te schatten en op de
balansdatum bestaande risico's ter zake van bepaalde te verwachten verplichtingen of
verliezen, waarvan de omvang redelijkerwijs is in te schatten:

De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting van de bedragen die
noodzakelijk zijn om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen. De voorzieningen
worden gewaardeerd tegen de nominale waarde van de uitgaven die naar verwachting
noodzakelijk zijn om de verplichtingen af te wikkelen, tenzij anders vermeld.

Voorzieningen SFB Rijk en vertrek 2014-2015

Cp basis van het vigerende SFEB Rilk kan op grond van boventalligheid bi] rearganisatie voor
deze groep géén ontslag plaats vinden en worden boventalligen als verplichte Wan Werk
Maar Werk (\VWNW)-kandidaten aangeduid.

De voorzieningen zijn per sind 2014 gebaseerd op onderstaande uitgangspunten:

= Salarisdoorbetaling tot het berelken van de pensioengerechtigde leeflijd tussen minimaal
65 en maximaal 70 jaar tegen 100% (maximaal berekende verplichting);

« ‘Verwachting dat de helft van deze groep op zijn vroagst na 24 maanden zal uitstromen,
en daarha steeds de helft van de alsdan aanwezige restgroep uitstroomt;

Dat er sprake zal zijn van een restpercentage onbemiddelbare personen van 20% op basis

van ervaringen met de uitstroom in 2014 en de impact van de gewijzigde ragelgeving met

100% |loondoorbetaling tot 70 jaar.

Voorziening jubileumuitkeringen

De voorzigningen worden gewaardeerd op nominale waarde, Bij de berekening van de
voorziening jubileumuitkeringen wordt onder meer rekening gehouden met verwachte
salarisstijgingen en de blijfkans,
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Seniorenverlof

Eind 2014 zijn er 162 medewerkers in de reguliere organisatie (en 68 YWNW kandidaten)
die gebruik maken van seniorenveriof. De raming van de jaarlifkse financiéle last zander
tegenprastatie Is clrca € 1,3 miljoen. De KvK heeft hiervaor geen separate voorziening
getroffen. Gegeven de uitgangspunten van de andere, hiervoor genoemde
personeelsvoarzieningen, is in totaliteit bezien voldoands dekking aanwezig voor deze
verplichtingen. Dit uitgangspunt wordt jaarlijks geijkt, rekening houdend met ervaringsn en
afwilkkellng van de hlervoor genoemde personeelsvoorzleningen. De |aarlijkse financigle last
wordt als periodekosten verantwoord en ook als zodanig in de begroting verwerkt.

3.1.3 Algemene waarderingsgrondslagen voor resultaatbepaling

Algemesn

Baten en lasten warden, in acht nemend hun onderling verband, aan de periode toegerekend
waarop zi betrekking hebben, angeacht of zij reeds tot antvangsten of uitgaven hebben
geleid. Winsten worden pas verantwoord indien deze ziin verwezenlijkt.

Verliezen en risice’s dig hun oorsprong vinden voor het einde van het verslag)aar, zijn in de
jaarrekening verwerkt, voor zover zij materieel van aard en voor het opmaken van de
jaarrekening bekend zijn.

Dperationele leasing

Bij de KvK zijn er leasecontracten voor varvoarsmliddelen waarblj egn groot deel van de
voor- eén nadelen die aan elgendom verbonden zijn, niet bi] de KvK llggen. Deze
leasecontracten worden verantwoord als operationele leasing. Verplichtingen uit hoofde van
operationele leasing worden, rekening houdend met ontvangen vergoedingen van de lessor,
op lineaire basis verwerkt in de resultatenrekening over de looptijd van het contract.

Overheidssubsidies

Exploitatiesubsidies worden als bate verantwoord in de resultatenrekening In het jaar waarin
de gesubsidieerde kosten zijn gemaakt of opbrengsten zijn gederfd, of wanneer een
gesubsidiesrd exploitatistekort zich heeft voorgedaan. De baten worden verantwoord als hat
waarschijnlijk is dat deze worden ontvangen.

Subsidies met betrekking tot investeringen in materigle vaste activa worden in mindering
gebracht op het deshetreffende actief en als cnderdesl van de afschrijvingen verwerkt in de
resultatenrekening.

Frojectopbrengsten en projectkasten

Voor onderhanden projecten, waarvan het resultaat op betrouwbare wijze kan worden
bepaald, worden de projectopbrengsten an de projectkosten verwerkt als netto-omzet en
kosten in de resultatenrelkening naar rato van de verrichte prestaties per balansdatum {de
‘Percentage of Completion'-methode, ofwel de PoC-methode),

De voortgang van de verichte prestaties wordt bepaald op basiz van de tot de balansdatum
gemaakis projectkosten in verhouding tot de geschatte totale projectkosten. Als het resultaat
{nog} niet op betrouwbare wijze kan worden ingeschat, worden de opbrengsten als netto-
omzet verwerkt in de resultatenrekening tot het bedrag van de gemaakte projectkosten die
waarschijnliik kunnen worden verhaald; de projectkosten worden dan verwerkt in de
resultatenrekening in de periode waarin ze zijn gemaakt. Zodra het resultaat wel op
betrouwbare wijze kan worden bepaald, vindt opbrengstverantwoording plaats volgens de
PoC-methode naar rata van de verrichte prastatizs per balansdatum.
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Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de projectopbrengsten en projectkosten.
Projectopbrengsten zijn de contractuesl overeengekomen opbrengsten en opbrengsten uit
hoofde van meer- en minderwerk, claims en vergoedingen indien en voor zover het
waarschinlik is dat deze warden gerealiseerd en ze betrouwbaar kunnen worden bepaald.
FProjectkosten zijn de direct op het project betrakking hebbende kosten, die in het algemeen
aan projectactiviteiten worden toegerekend en toegewezen kunnen worden aan het project,
en andere kosten die contractuesl aan de opdrachtgever kunnen worden toegerekend.
Indien het waarschijnlijk is dat de totale projectkosten de totale projectopbrengsten
overschrijden, dan worden de verwachte verliezen onmiddellijfk in de resultatanrakening
verwerkt. Dit verlies wordt verwerkt als correctie in de omzet. De voorziening vaor het verlies
maakt deel uit van de post onderhanden projecten,

Bijzondere posten

Bijzondere posten zijn baten of |asten die voorivloeien uit gebeurtenissen of transacties die
niet behoren {ot het resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening, maar die omwille van de
vergelijkbaarheid apart toegelicht worden op grond van de aard, amvang of het Incidentale
karakier van de post,

Koersverschillen

Koersverschillen die optreden bij de afwikkeling of omrekening van monetaire posten worden
in de resultatenrekening verwerkt in de periode dat zij zich voordoen, tenzij hedge-
accounting wordt toegepast,

Bijzondera waardeverminderingen van vaste activa

D& Kvk bacordeslt op ledere balansdatum of er aanwijzingen zijn dat een vast actief aan
een bijzondere waardevermindering onderhevig kan zijn. Indien dergelijke indicaties
aanwezlg zijn, wordt de realiseerbare waarde van het actief vastgesteld. Indien het niet
maogelijk is de realiseerbare waarde voor het individuele actief te bepalen, wordt de
realiseerbare waarde bepaald van de kasstroomgenererends eenheid waartoe het actief
behoort. Van een bijzondere waardevermindering is sprake als de boekwaarde van een
actief hoger is dan de realiseerbare waarde; de realiseerbare waarde is de hoogste van de
opbrangstwaarde of de bedrijfswaarde.

Dle opbrengstwaarde is bepaald met behulp van de actieve markt. Voor de bepaling van de
bedrijffswaarde Is bij het contant maken van de kasstromen geen disconteringsvost
gehanteerd Een bijzonders-waardeverminderingsverlies wordt direct als een last verwerkt in
de resultatenrekening.

Indien wordt vastgesteld dat een bijzondere waardevermindering die in het verleden
verantwoord is, niet meer bestaat of is afgenomen, dan wordt de toegenomen boekwaarde
van de deshetreffende activa niet hoger gesteld dan de boskwaarde dis bepaald zou zijn als
geen bijzonders waardevermindsring voaor het actief verantwoord zou zljn.

Belastingen

Vennootschapsbefasting

De Kamer is een zelfstandig bestuursorgaan (ZBO) en als zodanig vrijgesteld van
vennootschapsbelasting.

Het kabinet heeft een wetsvoorstel bi] de Tweede Kamer ingediend et betrekking tot de
vennootschapsbelastingplicht van overhsidsbedrijven. Het streven is om het
wetgevingsproces in 2015 af te ronden zodat de nieuwe wetgeving voor de boekjaren vanaf
1 januari 2016 van kracht wordt. In de periode 1 januarl 2015 — 1 januari 20116 kunnen alle



belanghebbenden zich voorbereiden op de wijzigingen die het voorstel met zich mee zal
brengen, Er moet een inventarisatie bij de KvK worden gemaakt van de activiteiten of deze
kwalificeren voor de vennootschapsbelasting, Indien van toepassing zal de KvK in 2016 haar
administratie hierop moeten inrichten {met voarbereiding in 2015). Het ligt veor de hand am
de conclusies van deze inventarisatie te delen met de belastingdienst.

=¥

Thans valt een aantal diensten onder de omzetbelasting. Het gaat daarbi] om de uitgifte van
BTW nummers in de gemeenschappelijke intake, de verhuur van kantoorruimte, het
verstrekken van LEl en SIB. In principe valt alke niet wettelijke activiteit onder ds BTW (tenzij
In de BTW-wetgeving daarvoor uitzonderingen zijn). Bij de ontwikkeling van nieuwe
producten doet zich steeds meer de vraag voor of dit praducten zijn in het kader van de wet,
of hiermee deel wordt genomen aan het economisch verkeer (concurrertie} en of deze
diensten zich derhalve kwalificeren voor BTW, Daarnaast wordt in toenemende mate gen
beroep door de Rijksoverheid op de KvK gedaan in het kader van het stelsel van
basisregistraties. Met als bij overige subsidies doet zich hierbi] de vraag voor of deze
diensten zich kwalificeren voor BTW.

Pensioenregeling

Conform de richtlijn RJ 27 1.3 inzake de pensioenen zijn de premies van pensioenen als |ast
in de resultatenrekening opgenomen in de periode waarop zij betrekking hebben. De KvK is
aangesloten bij het bedrijfstakpensioenfonds ABP. Het ABP heeft met ingang van 2006 de
pensioenrageling op onderdelen gewijzigd; zo zijn de VUT- en pre-pensioenregelingen
komen te vervallen, afgezien van overgangsregelingen voor sen beperkte leeftijdscategarle.
De beleidsdekkingsgraad en grondslag van het ABP over 2014 zijn vermeld in onderstaand
averzicht:

Beleldsdekkingsgraad :©  104,7%
Grondslag :  actuele marktrente
Laatst bekende ciffers @ 104,0% d.d. 31 januari 2015

De belsldsdekkingsgraad bevindt zich onder het versiste vermogen. ABP zal een herstelplan
moeten indienen voor 1 juli 2015. Het nieuwe financigle toetsingskader leidt ertoe dat er
minder snal gekort zal worden, De keerzijde van het NFTK is ook dat er minder snel
geindexeerd kan worden. Dit wordt veroorzaakt door een hoge teeslagdrempel vanaf
wanneer indexatie is toegestaan.
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3.2 Toelichting op de balans

1 Materiéle vaste activa

Bedrl)fs- Overige
gebouwan Instal- vaste
Ti
an latias bedrijis- oAl
terreinen middelen

Stand per 1 januarl 2014
Yarkrijgings- of vervaardigingsprijzen 142.288 12.883 38.z218 193,367
Bumulatisve waardevermindaringen./ 74,048 10877 -33.614  -118.540
afschrijvingan
Boskwaarden per 1 Januari 2014 68,237 1.986 4.604 74.828
Mutaties
Investeringen Q 0 1.242 1.242
Desinvestaringan 13543 -378 08 -14.017
Afschrijvingen -5.111 -376 -2.138 -F.G26
Waardevemindaring -184 0 0 -194
Afzchrijvingen desinvesteringen 8.017 332 78 8.427
Saldo mutaties -10.837 423 815 12,174
Stand per 31 december 2014
Verkrligings- of vervaardigingsprijzen 128,743 12,485 38,363 180,591
CHmuibtiovs Waardevermindengen ¢ 71.342 10921  -35.674  -117.938
afschrijvingan
Boekwaarde per 31 december 2014 57.400 1.564 3.689 62.653

Het grootste deel van de materigle vaste activa betreft onroerende zaken (zig gebouwen,
terreinen en installaties). Per eind 2014 2jjn 14 kantoorpanden in elgendom. Op basis van de
laatste taxatie uit maart 2013 van Jones Lang Lasalle hebben de kantoorpanden een
gezamenlijke taxatiewaarde van € 102 miljoen.

De desinvestering van bedrijffsgebouwen betreft verkoop en levering van de volgende
panden:
¢ Leonard Springerlaan 15 te Groningen verkocht voor € 2 Fmiljoen per 1 oktober
2014;
e Govert Flinckstraat 1 te Zwolle verkocht voor € 2.8 miljoen per 15 saptember 2014.
Met de verkoop van beide panden is een negatlef resultaat gereallseerd van € 140.000 ten
opzichte van de boekwaarde,

De overige vaste badrijfsmiddelen omvatten informatieverwerkenda computerapparatuur,
netwerkfaciliteiten en kantoorinventarls. De Investering van € 1,2 miljoen betreft hardware.
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2 Vlpttende activa

in € 000 31-12-2014 1-1-2014

Handelsdebiteuren

Openstaande posten 10.008 10.414

Voorziening debiteuren -1.084 -63
8.9156 10.351

Dezs worden opgenomen tegen nominale waarde onder affrek van een voorziening voor
oninbaarheid. De debiteurengroepen overheden, huurders, grote klanten en afnemers van
ATA-carnets hebben geen of nauwelijks incassarisico en zijn buiten de berekening van de
voorziening gehouden.

Voor vorderingen handelsdebiteuren geldt dat zij voor 100% worden voorzien indien ze
ouder dan een half jaar zijn. Per 31-12-2014 is de voorziening deblteuren ruim € 1,0 miljoen
hoger omdat bij de transitiz bijna alle vorderingen ouder dan een half jaar volledig waren
voorzien en afgeboekt.

in€'000 31 '1 2‘2B14 1 =1-2014

Overige vorderingen [ overlopende activa

Vooruitbetaalde kosten 3.008 2127
MNog te factureren opbrengsten 57 1.000
Subsidies 983 538
Te ontvangen rente 283 447
Overige vorderingen 2.988 4.901
Overlopende activa 276 202

7.605 9.215

De vooruitbetaalde kosten stijgen met € 881.000 en worden met name verklaard door een
stijging In de vooruitbetaalde ICT-licentickosten.

De overige vorderingen zijn € 1,8 miljoen lager door lagsre vorderingen op overheidspartijen
uit inputfbudgetfinanciering (- € 1,8 miljoen).

3 Ligulde middelen
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in € '000 31.12.2014 1.1.2014

Liquide middelen

45.858 81.326

Banken
Deposita's 85.000 35.184
140,888 116.510

De liguide middelen (incl. deposito's) bedragen ultimo 2014 £ 140,2 miljoen en zijn hoger
gdan begroot. Hiervan is € 135,5 miljoen vrij te basteden. Ultimo 2014 zijn er nog een beperkt
aantal bankrekeningen met een totaalsaldo van € 5,4 miljoen, waarvan de opheffing
vartraagd is door deposito's aflopend in 2015 en lopende (huurigaranties waarvan de
opzegying eind 2014 door de bank nog niet afgerond was. De mutatie liquide middelen wordt
veraorzaakt door een positief kasstroom ult operationele activiteiten (€ 9.8 miljoen), positieve
saldi uit investeringsactivitsiten (€ 4,5 miljoen) en additionele kasstroom met betrekking tot
Syntens. (€ 10,0 miljoen). Zie het kasstroomoverzicht in paragraaf 2.3.

De gemiddelds looptijd van de deposito's met de bijbehorende rentepercentages en aver
2014 ontvangen rente zlijn opgenomen in onderstaande tabel.

Specificatie deposito's ultimo 2014

Hoofdsom Rente
Looptild afloopdata  Rente % in Eurom in Euro k
1 Jaar 29-4-2015 0,62 35 151
9 maanden 20-1-2015 0,53 20 73
1 jaar 21-7-2015 0,49 25 53
1 jaar 30-12-2015 033 15 4
95 282
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4 Eigen Vermogen

1 €'000 Herwaar-
Mmere darngs:  O%0% ot
reserve

Stand per 1 januari 2014 13.75 208 g 14,004
Financieringsbijdrage EZ (Syntens) 10.000 0 4 10.000
Herzlene stand per 1 Januarl 2014 2375 208 39 24.004
Resultaat boekjaar -63.143 0 0 -63.143
Overige mutaties g7 -96 0 1
Stand per 31 december - 112 39  -39.138

Het eigen vermogen bedraagt - € 38,3 miljoen per einde 2014. De continulteit van de KvK
achten wij mede gezien de hoge liquiditeitspositia het komend jaar niet in gevaar. Voor de
langere termijn is de financiéle continuitelt zorgelijker, met name als gevolg van:
o de flexibilitelt en snelheld van de KviK ten aanzlen van de introductie van niguwe
Handelsregisterinformatiepraducten;
= grotere |CT-legacy-problematiek dan was voorzien in de meerjarenraming, welke
naar venwachting zal leiden tot hogere kosten om deze problemen op te lossen. Het
basisregistratiesysteem is nist ingericht om de gewenste productvernisuwing te
faciliteren;
= de afspraken rondom Inputfinanciering, waarblj duldelijk s geworden dat opbrengsten
wegvallen omdat overheden bijvoorbeeld geen uittreksels meer vragen bij het
indienen van {(vergunninglaanvragen;
« de digitalisering en uitfasering frontoffices waardoor de KvK binnen enkele jaran te
maken krijgt met een geplands reorganisatie, zoals voorzlan in het detailontwarp, die
het eigen vermogen nog verder onder druk zal zetten.

De Ky heeft aan het ministerie van EZ aangepeven dat er een grens is aan de
verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van het bestuur van de KvK. Van de KvK kan
verwacht worden dat ze er binnen de gegeven kaders (de corspronkelijke reorganisatie ging
uit van mogelijkhaid tot ontslag per 1 januari 2016) alles aan doet om redelijkerwijs de
transitiekosten te dragen. De KviK heeft aangegeven een maximale last van € 200 miljoen te
kunnen dragen. Op dit moment Is reeds € 268 miljoen aan transitiekosten genomen door de
KyK, waarvan € 106 miljoen genomen in 2013, € 61 miljoen gecorrigeerd in de beginbalans,
£ 31 miljoen aanpassing in de voorziening SFB in 2014 en € 70 miljoen verantwoord als
vertrek 2014-2015,

Deze actuele financigle positle betekent dat de Kvi{ zonder aanvullende middelen haar
noodzakelijke aanpassingen zoals voorzien in het MJP 2015-2018 op basis van de huidige
Inzichten niet tot vitvoering kan brengen. De conseguenties van dit punt zal in 2015 een
belangrijk punt ziin op de strategische agenda van de RvB.

De rmutatie in de algemens reserve badraagt - € 53,1 miljoen &n wordt averwegend
veroorzaakt door het negatief resultaat in 2014 ad - € 63,1 milicen. Daarnaast is primo 2014
van EZ een bijdrage van € 10,0 miljoen ter compensatie van negatief eigen vermogen van
Syntens ontvangen en als aanvulling in het primo eigen vermogen verwerkt,

De Herwaarderingsreserve is door de oude KviK Friesland gevorrid bij de bouw van het
kantoorpand in Lesuwarden, De reserve wordt Jaarlijks afgebouwd en ten gunste van de
Algemene Reserve gebracht, Ook in 2014 s € 96.000 naar de Algemene reserve
overgeboekt.
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De Overige reserves betreffen een toegezegde bijdrags van € 39.000 In het kader van de
Stimuleringsregeling Innoverend Ondernemearschap KvK Limburg.

& Voorzieningen

In de tijd heeft KvK te maken gehad met:

+ vertrek van individuele medewerkers bij oude kamers, opgenomen in de voorzlening:
‘Transitie oude kamers';

» de afslanking gerelateerd aan de reorganisatie in 2013, opgenomen in de
voorzisningen ‘Sociaal Flankerend Beleld (eind 2013),'Verrekstimulering en
salarissuppletie’, en 'Relstijdeompensatie’;

» dein 2014 aangekandigde afslanking, opgenomen in de ‘Vertrek 2014-2015".

1 € '000 31-12-2014 1-1-2014

Personele voorzieningen

Transitie oude kamers 5.172 9.025
Sociaal Flankerend Beleld (eind 2013) 126.178 131.785
ertrekstimulering en salarissuppletie 8,740 0
Reistijdcompensatie 7.242 2,800
Vertrek 2014-2015 62.041 0
Juhileumuitkeringen 2.848 2.870
Varplichting ZK\ 472 647
Stand per 31 december 213.693 154.127

in €00 31-12-2014 1-1-2014

Voorziening Translitie oude kamers

Stand per 1 januari 9.025
Dotaties 0
Onttrekkingen -2.643
Vrijval -1.210
Stand per 31 december 5172 9.025

De beginstand betreft de 'oude’ recrganisatisvoorzieningen met verplichtingen aan personeel
die hun corsprong vinden voor de ontstaansdatum van de nieuwe organisatie per 1 januari
2014, Het betreft rechten op {B)WW-Uitkeringen, verplichtingen met betrekking tot
vertrekpremies en salarissuppletis.

D2 ontirekking van € 2,6 miljoen heeft betrekking op de aan uitkeringsinstanties betaalde
nota's voor ex-medewerkers met een {aanvullende} ultkering en de rachistreeks aan
{ex-)medewerkers betaalde bedragen. De vrijval van € 1,2 miljoen wordt vaor € 0,5 miljoen
veroorzaakt door hat afsluiten van vaststellingsovereenkomsten met oud-medewerkers,
waardoor hun toekomstige rechten op een (BWW-uitkering vervallen. Daarnaast is

€ 0,7 miljoen vrijval ontstaan door het alsnog plaatsen van oud-medewerkers in de
arganisatie en het vervallen van een esrder opgenomen claim.
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in € '000 31-12-2014 1-1-2014

Voorziening Sociaal Flankerend Beleld (eind 2013)

Stand per 1 Januari 131,785
Dotatiss 31.058
Onttrekkingen -32.144
Wrijval -4.521
Stand per 31 december 126.178 131.786

Bij de start van de nieuws organisatie op 1 januari 2014 zijn 364 medewerkers boventallig
verklaard. Op basis van het vigerende SFB Rijk kan op grond van boventalligheld bij
reorganisatie géén ontslag plaatsvinden en worden boventalligen als verplichte Van Werk
Maar Werk (VWNW)-kandidaten aangeduid.

De voorziening SFB per eind 2013 is gebaseerd op onderstaande uitgangspunten:

= Salarizdoorbetaling tot het bereiken van de pensioengerechtigde leeftl|d tussen minimaal
65 en maximaal 67 jaar tegen 100% (maximaal berekende verplichting),

» De verwachting dat de heift van deze groep op zijn vroegst na 24 maanden zal
uitstromen, en daarma steeds de helft van de alsdan aanwezige restgroep vitstroomt, en
dat

v Sprake zal zijn van een restpercentage onbemlddelbaar aantal personen van 20% op
basis van ervaringen uitstroom in 2014 en impact wijziging regelgeving 100%
loondoorbataling tot 70 jaar.

= Aan de dotatle in 2014 ad € 31,1 miljoen liggen een drietal verschillende oorzaken ten
grondslag:

s €116 miloen wordt veroorzaakt door een additionele instrcom in het
Mobiliteitecentrum van medewerkers die aanvankelijk geplaatst waren, maar toch niet
pasten binnen het gestelde functieprofiel, Deze instroom is alsnog conform de
voorwaarden onder SFB Rijk opgenomen in de voorziening SFB eind 2013,

« €175 miljoen wordt veroorzaskt door sen wijziging gua regelgeving per ultimo
september 2014 waardoor de keuze voor het doorwerken na het bereiken van de
pensioengerechtigde |eeftijd tot het bersiken van de 70-jarige leefiiid, en

= €20 miljoen wordt veroorzaaki door een per ultimo 2014 opgestelde hercalculatie
van het opslagpercentage voor werkgeverslasten. Dit resulteerdes in een stijging van
het tue te passen opslagpercentage van 25,0 naar 27,0%.

e anttrekking In 2014 ad € 32,1 miljoen heeft voor € 24,0 miljioen betrekking op de
gedurende het jaar doorbelaalde lonen (tegen 100%) aan de nog aanwezige VWNW-
doelgroep en voor € 8,2 miljoen aan per ultimo 2014 nog te betalen kosten van afgesloten
vaststellingsovereenkomsten. De onttrekking gaat rechistregks ten laste van de ultimo 2013
hiervoor gevormde voorziening SFB en heeft geen inviced op het resultaat 2014,

De vrijval ad € 4.5 miljoen hetreft met name de in 2014 gerealiseerde opbrengsten uit inteme
daetachering (€ 1,7 miljpen} en externe detachering (€ 0,4 miljoen). Het restant (€ 2,4 miljoen)
batraft het voordelige verschil tussen de werkelijke schadelast op basis van
overeengekomen vaststellingsovereenkomsten en de eerder hiervoor berekende schadelast.
Het aantal boventallige medewerkers bedraagt 310 per ultimo 2014,
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in € 000 31-12-2014 1-1-2014

Voorziening Vertrekstimulering en salarissuppletie

Stand per 1 januari 0
Dotaties 9.740
Onttrekkingen 0
Vrijval 0
Stand per 31 december 9.740 0

De voorziening betreft enerzijds de verplichting (€ 8,2 miljoen) per eind 2014 aan
(ex-)medewerkers die recht hebben op een premie vertrekstimulering enfof een periodieke
salarissuppletie voor het verschil tussen het salaris bij vertrek uit de huidige organisatie en
het overeengekomen salaris bij de nieuwe werkgever tot aan de pensicendatum. Bij het
vertrek uit de huidige organisatie is op basls van een afgesloten vaststellingsovereenkamst
het recht op salarlssuppletie voor de eerste 24 maanden veelal ineens uitgekeerd. Nieuwe
aanvragen voor salarissuppletie kunnen voor het eerst na 36 maanden opnieuw worden
ingedlend over het |aatst verstreken kalenderjaar. Daamaast bevat de voorziening een
bedrag (€ 1,5 miljcen) voor (B)WW-rechten voor medewerkers met een tijdelijk contract dat
in het kader van de transitie niet werd verlengd.

in €'000 31-12-2014 1-1-2014
Voorziening Reistijdcompensatie

Stand per 1 Januar 2.800

Dotaties 33z

Onftrekkingen -2.890

Vrfjval 0

Stand per 31 december 7.242 9.800

De voorzlening Reistijdcompensatie betreft da compensatie in tijd of geld voor medewerkers
dle als gevolg van een gewl|zigde standplaate na de transitie een langere reistijd hebben. De
compensatie is in 2014 en 2015 100% en daalt vervolgens jaarlijks met 25%. Blj de bepaling
van de hoogte van deze voorziening werd per ultime 2013 rekening gehouden met een
geschat opslagpercentage voar WG-lasten van 6%. Een nacalculatie per jaarginde voor
2014 leverde een percentage van 11,1% op. Eind 2014 is hiervoor een extra dotatie gedaan.
In 2014 werd aan medewerkers een compansatisbedrag van € 0,8 miljoen uitbetaald en is
de compensatie voar € 2,1 miljoen In tijd opgenomen {onttrekking).

31-12-2014 1-1-2014

Talialie

Voorziening vertrek 2014-2015

Stand per 1 januarl 0
Dotaties 62.041
Onttrekkingen 0
Wrijval 0
Stand per 31 december 62.041 a
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Medio 2014 werd door gewilzigd inzicht duidelijk dat de binnen de kaders van het 5FB geen
ontslaggroend bestaat bij een recrganisatie. Hierdoor is de financigle robuustheid van de KviK
onder druk komen te staan, waardoor de KvkK hesft basloten haar digitaliseringsstrategie te
versnellen. De benodigde afslanking in vaste aanstellingen bedraagt ongeveer 165 fte. Voor
de te realiseren afslanking zijn specificke doelgroepen en ean omvang per doelgroep
gedefinizerd. In afwachting van een mogelijk in de nabije toekomst noodzakelijke klassieke
regrganisatie (op basis van afspiegelingsbeginsel) is door de organisatieleiding in het najaar
2014 gekozen voor een gefaseerde aanpak met eerst de mogelijkheden tot vrijwillig vertrek.

In de 1= fase van vrijwlllig vartrek, open gesteld van 1 december 2014 tot 1 februari 2015 is
doorankele tientallen medewerkers gebruik gemaakt van de ‘snelle vertrek regeling'. Hierbi
kiest de medewsrker vrijwilig voor een beélndigingsdatum op karte termijn met het afzien
van rechten op uitkering van (B)WW, waarvoor in de plaats een vertrekpremie (afhankelijk
van duur dienstvarband} wordt ontvangen. De kosten van de tot de sluitingsdatum afgesloten
vaststellings-overesenkomsten in het kader van de 'snelle vertrekregeling' zijn per ultimo 2014
als afzonderlijke balanspost ad € 7,5 miljosn opgenomen onder de "‘Kortlopende schulden'.

De geschatte kosten voor de nog resterende benodigde afslanking ad € 62,0 miljoen zijn
bepaald op basis van de dezelfde grandslagen SFB, zoals die ook zijn gehanteard bij de
"Yoorziening SFEB eind 2013', behoudens de inschatting van de voorziening welke is
berekend op basis van gemiddelde salariskosten van bepaalde functieniveaus, aangezien
hog niet vaststaat welke individuele werknemers mogelilk verplicht als VWNW-kandidaat
dienen te worden aangewezen.

In deze herekende voorziening s geen rekening gehouden met mogelijkheden am
voorafgaand aan de aangekondigds recrganisatie nog gebruik te maken van andere
vrijwillige vertrekregelingen, omdat de omvang daarvan niet is in te schatten. Afwijkingen
worden In komande |aren verwerkt,

0oo 31-12-2014 1-1-2014

Voorzlening Jublleumultkeringen

Stand per 1 januari 2.870
Dotaties 284
Onttrakkingen -30&
Vrijval 0
Stand per 31 december 2.848 2,870

De voorziening is ter gelijkmatige dekking van de kosten voor jubileumuitkeringen (12,5 jaar,
25 jaar, 40 jaar). Bij de berekening van de benodigde voorziening wordt rekening gehouden
met het aantal fie's per organisaticonderdeel, de gemiddelde leeftiid per categorie, het
gemiddeld aantal jaren onafgebroken in dlenst, het gemiddeld salaris, de varwachte
gemiddelde salarisstliging, en een opslag voor sociale lasten, Eind 2014 is € 284k gedoteerd
als saldo van het naderen van de jubileumdatum, een gewijziad Inzicht in het toe te passen
opslagpercentage voor sociale lasten (11,1% i.p.v. 6%) en ean daling van het aantal
personeelslieden.
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31122014 1-1-2014

in €'000

Voorziening verplichting ziektekostenverzekering

Stand per 1 januari 647
Dotaties 0
Onttrekkingen -58
Vrijval -117
472 647

Stand per 31 december

De voorziening per ultimo jaar heeft betrekking op verplichtingen aan inmiddels
gepensioneerde medewerkers van 3 oude organisaties ter compensatle voor door hun

gemaakte kostan voor verzekering van ziekiekosten,
De onttrekking betreft de in 2014 hiervoaor uitbetaalde vergoedingen. De vrijval in 2014 wordt

veraorzaakt door het vervallen van deze verplichtingen aan een dristal overladen
gepensioneerde medewerkers.

31-12-2014 1-1-2014

1 & L

Voorziening verlieslatende contracten

Stand per 1 januari 2622
Dotaties 0
Onttrekkingen -2.082
Vrijval -415
125 2.622

Stand per 31 december

De voorziening verlieslatende contracten heeft betrekking op overeenkomsten van de oude
organisaties voor huurlocaties die niet meer (volledig) in gebruik zijn door de KviK. De
onttrekking bestaat vit € 1.066.000 aan betaalde huurtermijnen 2014 en voor € 1.016.000
aan kosten voor hiet afkopen van bijna alle opgenomen huuroveregnkomsten. Hat afkopen
van deze huurovereenkomsten heeft per saldo geleid tot een besparing {=vrijval) van

€ 415.000 ten opzicht van het opgenomen bedrag in de voorziening. De resterende
voorziening ad € 125.000 betreft de huuroversenkomst van locatie Apeldoorn.
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6 Kortlopende schulden en ovarlopende passiva

in € '00o0 31-12-2014 1-1-2014
Kortlopende schulden

Belastingen en premies sociale verzekeringen 3.575 3.284
Schulden terzake van pensloenen 1.806 1.427
Crediteuren 2.312 5.668
Verplichting vrijwillig vartrek 7.449 g
Feservering vakantietoeslag 4.088 4.307
Reservering vakantiedagen 2.815 3.381
Stand per 31 december 22.045 18.068
i€ 000 31-12-2014 1-1-2014
Overlopende passiva

Overlopende passiva 2.379 B98
MNog te betalen kosten 7.234 4.618
Vooruitontvangen Rijksbijdrage 12.223 14.026
Cverige vooruitonivangen bedragen 1.509 2.540
Stand per 31 december 23.346 22.080

Hat badrag van belastingan en premies sociale verzekeringen betreffen met name de nog te
betalen loonheffingen. Het badrag stijgt met € 281,000 omdat een aantal KvK's en Ky NL In
2013 het tjdvak december 2013 al hadden betaald,

Het verschuldigde bedrag terzake van pensiosnen stijgt met € 379.000 per ultimo 2014 ten
opzichte van 2013, omdat gen aantal KvK's en KvK ML In 2013 het tijdvak december 2013 al
haddan bataald.

De overige schulden stjgen met € 4,0 miljoen en is het saldo van nieuwe verplichtingen uit
hoofde van vaststellingsoveresnkomsten In verband met 'snel vertrek’ van € 7,4 miljoen, en
lagere crediteuren als gevolg van het vroegtijdig betalen eind 2013 zodat minder migratie
van schulden hoefde plaats te vinden naar de nieuwe organisatie,

De totale overlopende passiva stijgen met € 1,3 miljoen en is het saldo van hogere nog te
betalen kosten (+ € 2,6 miljoen) en overlopende passiva (€ 1,5 miljoen) en een lager
voarschot rijkbijdrage (- € 1,8 miljoen) en lagere overige vooruitontvangen bedragen

{- € 1,0 miljoen).



Niet uit de baians blijkende rechten en verpiichtingen

Mogelijke schadeclaims

Langlopende contracten

Contracten in € '000
Software contracten
Hardware confracten
Uitwilk contracten
ICT contracten
Verzekering

Huur Kantoorruimte
Leasecontracten Auto
Totaal

Eind 2014 |5 de KvK partij in de volgende juridische zaken;

1jaar 2-5jaar 5 jaar en Totaal
langer

1.280 240 0 1.530
280 ] 0 280
60 0 0 60
1.630 240 0 1.870
3ro 0 0 370
1.856 5.434 9.408 16.698
410 120 20 550
5.896 6.034 9.428 21.358

De langlopende huur kantoorruimie bedraagt € 18,7 miljoen en betreft de huurverplichtingen
voor de panden Utrecht, Almere, Apeldoom, Graningen en Zwolle. De nisuwe
huurovereenkomst voor het pand in Utrecht gaat per 1 april 2015 in &n kent een looptijd van

10 jaar.

Per 31 december 2014 zijn er leasecontracten voor auto’s die zijn afgesloten door de oude
KvK's, KvK NL en Syniens, waarvan de contracten aflopen tussen 25-01-2015 en 20-02-

2018.
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3.3 Teelichting op de resuitatenrekening

in € '000 Begroting Werkelijk waarvan waarvan
2014 2014 Regulier Transitie
A, Opbrengsten uit Rijksbijdrage
Registratietaak 58.646 59.043 59.043
Digitaal Ondernemersplein 3.272 3.275 3275
Regionale Ondernemersplainen 754 781 751
Voorlichtingstaak 32.184 32.136 32.138
Innovatiestimulieringstaak 27.423 27.167 27187
Regiostimuleringstaak 12.584 12.481 12.491
134,863  134.863  134.863 0

De opbrengsten uit Rijksbijdrage zijn conform de afgegeven beschikking door het ministerie

van EZ op 18 december 2014, De Rijksbijdrage Is verstrekt zodat KvK invulling kan geven

aan haar wettel||ke taken. De in de Wet KvK gedefinicerde wettelilke taken van de KvK zijn

conform het Europees recht gekwalificeerd als:

- openbaar gezag (OG): registratietaak, Digiteal Ondernemersplein, Regionale
ondernemerspleinen;

- niet-economische diensten van algemeen belang (NEDAB): voorlichtingstaak,
regiostimuleringstaak;

- Diensten van Algeameen Economisch Belang (DAEB): innovatiestimuleringstaak.

Yoorwaarde bij de definitieve vaststelling van de rijksbijdrage is dat KvK de staatsteunregels
en de aanbestedingsregels in acht heeft genomen, Daarbij worden ook de uitkomsten van
de concurrentistoets meegenomen, Inzake de rechimatigheid bij aanbestedingen geldt een
avergangsbepaling om de bedrijffsvoering hierop in te richten. Ulterlijk in het boekjaar 2015
dient de KvK aan de gestelde norm te voldoen, of zovee! eerder als mogelijk.

Het ministerie van EZ heeft aangageven dat de KvK voor boekjaar 2014 nog geen in-
control-statement' hoeft af te geven inzake interne beheersing conform het concept
Normenkader financieel beheer en toezicht. Het danken over een dergelijke verklaring is
binnen het ministerie nog onvoldoende uitgekristalliseerd om een generisk format te kunnen

voorschrijven,
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in € '000 Begroting Werkelijk waarvan waarvan

2014 2014  Reguller Transitle
B. Opbrengsten ult operationele
activiteiten
HR Informatieproducten 49 331 46.219 46.219
Exportdacumenten 5,002 9.042 5942
Inschrijffvergoeding 12.000 9.955 9,955
Overige opbrengsten 11.142 17472 15.435 2.033

B1.565 83.588 81.566 2,033

HR informatieproducten

De opbrengsten voor HR informatieproducten (m.n. uittrekselverstrekkingen) blijvan

€ 3.1 milioen (- 6%} achter bij de begroting. Voor € 1,7 miljoen wordt dit veroorzaakt door
een combinatie van de trendmatige voorzetting van de omzetdaling in 2014 van € 0,6 miljoen
en een in de begroting extra opgenomen ambitle van € 1,1 miljoen die niet werd
gerealiseerd. Ook door de inputfinancierngsovereenkomst met overheidspantijen vallen
opbrengsten weg, bijvoorbeeld omdat overheden geen uittreksels meer vragen bij het
Indignen van {vergunningaanvragen.

Exportdocumenten

De opbrengsten vanuit de exportdecumenten vallen € 0,9 miljoen hoger uit dan begroot, Dat
ig het gevolg van een niet in de begroting voorziene groej van 35 000 documenten. Dat is het
gevolg van de ontwikkeling op het gebled van internationale handel waarbij veel orders
wordan opgedeeld in klginere arders hetgeen per salda leidt tot de afgifte van meer

exportdocumenten.

Inschrijfvergoeding
Door een vertraagde inwerkingtreding van de Wet is de inschrijfvergoeding later
geintroduceerd, waardear een tekort antstaan is van rilm € 2 miljoen (-17%).

Overige opbrengsten
Hogere opbrengsten dan begroot met name door:
v [De LEl-verklaringen + € 1,3 miljoen;
# Gemeenschappelijke Inschrijving + € 1,1 miljoen;
= Automatizeringsprojecten (G3-Bronkopie/CAHR/Berichtenbox) + € 1.8 mlljoen.

Da overige opbrengsten transitie van € 2 0 miljoen betreffan inkomsten uit verhuur van
kantoorrulmte,
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in €000 Begroting Werkelijk waarvan waarvan

2014 2014  Regulier Transitie

C. Lonen en salarlssen
Bruto salarissen 2.7 1 76.352 75.260 1.001
Vakantietoeslag 6.492 5.176 2.481 -305
Mutatie voorzieningen -3.292 -3.292 o
Ontvangen vergoedingen -403 -18 -384
89.203 77.833 77.431 402

De totale lonen en salarissen voor de reguliere organisatie vallen € 11,8 miljoen lager uit dan
begroot. Ditis met name het gevolg van een lagere fte-farmatie, doordat meer dan 100
formatieplaatsen niet zijn ingavuld. Een ander belangrijke reden voor de afwijking is het feit
dat in de begrating 2014 rekening is gehouden met € 3,8 miljoen reistijdcompensatie die in
2014 zou moeten worden vargoed als gevolg van toegenomen reisafstanden. Echter, bij het
opmaken van de jaarrekeningen 2013 van de oude arganisaties zijn deze kosten
opgenomen in een voorziening waardaoor deze in 2014 niet ten laste van het resultaat zijn
verantwoord. Een derde element betreft het feit dat de gemiddelde salariskosten van de
geplaatste medewsrkers ists lager is uitgevallen dan opgenomen in de begroting. Ten tijde
van de begroting was het plaatsingsproces nog lang niet afgerond.

De mutatie voorzieningen in de kalom ‘waarvan regulier' (€ 3,3 miljoen) betreft een
onttrekking van € 2 miljoen voor de niet-financieel gecompenseerde vrije tijld vanuit de
voorziening Reistijdcompensatie en (2) voor € 1,2 miljoen een correctie op de bruto
salarissen en vakantietneslag voor personeelsverplichtingen van de oude organisaties.

De ontvangen vergoedingen van € D 4 miljoen betreffen vergoedingen vanuit detacheringen
van KvK medewerkers, Het transitiedeel betreft de vergoedingen voor WVWHNW-kandidaten

die extemn te werk zijn gesteld.
Begroting Werkelifk

2014 2014
Formatieoverzicht gemiddeld fte
Fulltime-equivalent {fte) vast 1.510,2 1.383,7
Fulltime-equivalent (fte) inhuur 120,5 2091

1.630,7 1.692,8

De totale formatie vait bljna 38 fte lager uit dan voorzien in de begroting. De gemiddelde
vaste formatie (waarbij de inzet van VWNW kandidaten is inbegrepen} is bijna 113 fte lager
dan begroot. Het hoger aantal fte voor inhuur geeft een vertekend beeld omdat in de
begroting voor een deel van de inhuur wel de kosten zlin opgenaemen in de begroting maar
niet het aantal fte. YWanneer dit wel zou zijn gebeurd was het aantal fte in de begroting hoger

uitgevallen.

WhT-verantwoording 2014 KvK
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in £'000 Begroting Woerkelijk waarvan  waarvan

2014 2014 Regulier Transltie
D. Soclale lasten en overige
personeslskostan
Seciale lasten 6.162 11.020 8311 1.709
Pensioanen 14.655 15.500 12.689 2.800
Onittrekking voorziening eind 2013 -4.518 -108 -4.409
Dotatie voorziening eind 2014/2013 85.608 i} 85.608
PDotatie overige voorzleningen -354 -354
Overige personeelskosten 14.866 11.626 10.658 BEY

35.682 128.881 32.206 06.676

De totale sociale lasten en overige personeelskosten vallen met name door de dotaties aan
de persoreslsverplichtingen als gevolg van de transitie € 83,2 miljoen hoger uit dan begroot,
welke wordt toegelicht bij de balanspost voorzieningen.

De overige persaneelskosten vallen lager uit door onder meear het niet volledig aangespreken
van de begroting voor rels- en verblijffkosten (€ 1,3 miljoen), opleidingenfoutplacement

(€ 1.6 milioen). leasekosten auto’s (€ 0.4 miljoen) en ARBO-kosten (€ 0,2 miljoen}.

i € '00C Begroting Woerkelljk waarvan waarvan

2014 2014 Regulier Transitie

E. Kosten uvitbesteed werk
Uithesteed werk 21.630 35.254 33.678 1.575
21.630 35.254 33.678 1.676

Kosten uitbesteed werk zijn € 13,6 miljoen hoger dan begroot en betreft voor € 12,0 miljoen
een verschulving van ICT-kosten, welke in de begroting zljn opgenomen onder de overige
bedrijfskosten. De toename wordt tevens veroorzaakt door noodzakelijk langer gebruik
maken van inhuur ICT-expertise. Daarnaast zijn een aantal formatieplaatsen opgevuld met

uitzendkrachten.
De kosten uitbesteed werk transitiz ad € 1,6 miljoen betreffen de inhuur van coaches en

arbeidsmakelaars.

Begroting Werkelijk waarvan waarvan

2014 2014 Regulier; Transitie
F. Afschrljving op materiéle vaste activa
Bedriiffsgebouwen en -terrelnen 5111 3.067 2,044
Installaties 375 226 151
COverige vaste bedrijfsmiddelen 2,139 2138

5.536 7.626 5.431 2.195

Bij het bepalen van de afschrijvingslasten die worden toegerekend aan de transitie (€ 2,2
miljoen} is gedurende 2014 gemiddeld 40% van het vioeropperviak nigt In gebruik |s door de
KvK. Eind 2014 is het 45% van de nog in eigendom aanwezige kantoorpanden.
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in€'000

G. Overige bedrijfskosten
Huisvesting
Automatisering
Kantoorkosten

PR & Publiciteit
Marketingkosten
Subsidies en bijdragen
Diversen

Begroting Werkelljk waarvan waarvan
2014 2014 Reguller Transitie
8.359 B.425 8.387 37

21.870 10.218 10.185 33
9.831 7.041 7.036 B
1.537 1.761 1.761 0
9.363 3.617 3.613 4

0 640 640 0
13.068 760 748 13
64.028 32.462 32.369 a3

De hoofdraden voor de |agere overige bedrijfskosten (- € 31,6 miljoen) betreft het stringent
kostenbeleld dat Is Ingezet begin 2014. Bij het opstellen van de begroting 2015 is rekening
gehouden met deze ervaringen uit 2014 en zijn de betreffende kostenniveaus naar beneden

bijgesteld,

Een tweede reden voor de lagere overige kosten is dat bij het opmaken van de begroting de
omvang van de te behalen schaalvoordelen op het gebied van hulsvesting, marketing en

advies te laag zijn ingeschat.

Een derde reden is de organisatie te maken heeft met onvaldoende ervaring an
bekwaamheid om goede business cases op te stellen. Hierdoor zijn er minder investeringen
goedgekeurd dan opgenaomen in de begroting.

De belangrijkste afwilkingen ten opzicht van de begrating zijn:
« De lagere kosten voor automatisering zijn voomamelik te verklaren door
eerdergenoemde verschuiving met uitbesteed werk;

+ De kantoorkosten zijn lager door schaalvoordelen en verdergaande digitalisering wat
resulteert in lagere kosten voor parti, drukwerk en papier;

« Do marketingkosten vallen lager uit door schaalvoordslen en minder inhuur van
medewerkers en minder kosten voor adviezen producten en diensten, als gevolg van

een beperkt aantal goed business cases in het bagin van het jaar;

« De kosten voor subsidies en bijdragen betreffen met name bijdragen uit doorlopende

deelprojecten 2013;

» De kosten voor diversen zijn [ager door eerdergencemde verschuiving met uitbestesd
werk an het ontbreken van goedkeurde business cases.

Specificatie accountantskosten
Onderzoek van de jaarrekening
Andere controleapdrachten

PwC  Overig Totaal

Accountant

FwC 2014

MN.Y. Netwerk

226 77 303
32 0 32
258 77___ 335

De kasten van andere controle opdrachten betreffen de kosten voor Hard Close Q3 2013,
afrekening WIN project, onderzoek Handelsregister, onderzoek openingshalans 2014,
onderzoek Data analyse, Legal Identifier Systern (LE!) en Pensioenadvies.



i€ Qo Begroting Werkelljk waarvan waarvan

2014 2014 Regulier Transitie
H Financieel resultaat
Financigla baten 2.000 403 403
Financi&la lasten -500 60 B0

1.600 463 463 0

De financiéle baten vallen - € 1,6 miljoen lager uit dan begroot en worden veroorzaakt door
fors lagere renteopbrengsten dan begroot.

De financisle lasten zijn negatief vanwege lagere kosten voor betaalde rents, koersverliezen,
en betalingsverschillen (- € 28.700) en een vrijval vanwege gerealiseerde nist terug te
storten bedragen (€ 89.2000).

Verbonden partijen
MNaam Persoon Functle

Stichting Profospace [ \oorzitter
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3.4 Ondertekening Jaarrekening 2014

Aldus vastgesteld op 28 april 2015.

aad van Bestuur

René van de Kisft, CFO ad interim

— Hankie-varnrBagsbank, lid Raad van Bestuur
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4 Overige gegevens

4.1 Gebeurtenissen na balansdatum.

Op 7 april 2015 is er een Letter of Intent getekend voor de verkoop van 7 kantoorpanden.
Partijen streven er naar de definitieve koopoveresnkomst ulterlijk op 29 mei 2015 t2
andertekenen,

4.2 Voorste! besternming resuliaat

Voorgesteld wordt om het negatieve resultaat over het boekjaar 2014 ad - € 53,1 miljoen ten
laste te brengen van de Algemene resenve.

4.3 Controleverklaring van de onafhankelijk accountant
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Coniroleverklaring van de onafhankelijke accountant

Aan: de raad van besluar van de Kamer van Koophandel

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wii hebben de in dit verslag opgenomen jaarrekening 2014 van de Kamer van Koophondel (verder
EvK) e Utreehl geconteoleid. Dege fanrrekening bestast uil de balans per 31 deecember 2014 en e
resultatenrekening over 2014 met de toclichtingen, wanrin 2ijn opgrnomen ecn overzicht van de
gehuntecrde grondslagen voor Doonecifle veeslnggeving en andere loclichlingen.

Veranlwoordelifiheid van het beshuur

D ritned van bestuur van de KvK is verantwoordelijk voor het opmaken von de jearrekening dic het
vermogen en het resultant gelranw dienen weet e geven, in overcenstemiming met Titel o Boek = BW
en de hepalingen van en krachtens de Wet novmering bezoldiging topfunctionarissen publieke en
semipublicke scetor [WHNT) De muncd van bestonr is tevens vernniwoordelijk vool een zodnnige interne
biecheersing als de raad van bestour noodzakelifh neht om hel opmsken van do jaserckoning mogelijk e
maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van Maude of fouten,

Verantwoordelifkheid van de accountant

Umnze verantwoordelifkheid is het geven van een cordecl over de jaarrekening op basis van onze
eontrole, als bedoeld in artikel 55, tweede en derd e Bid, van de Eaderwel 2elfstandige bestanmsorganen.
Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Medevlands recht, wasronder de
Melerlimdse controlestandaarden an het Contrmleprotoeal WINT. THE vereist dal wij voldoen san de
voor ons geldende ethische voorsehrilen en dat wij oneze controle zodanig plannen en vilvoeren dat
een redelijhe mate van sekecheid wordUverkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materieo]
belang beval.

Een controle omvat het vitvoeren van werkzonmbeden ter verkrijging van controle-informatie over de
bedragen en de toelichtingen in de janrrelening. De geselecteerde werkzaambeden zijn afhankelijk van
de doar de accountant toegepaste cordeelsvorming, met Inhegrip van hat inschatton van de visieo's dat
de janrrekening een afwijking van materizel belang bevat als gevolg van froude of fouten.

Bij bet maken van deze sisieo-inschatingen neemt de secountant de interne beheerstng in panmerking
die relevant is voor hcl opmaken van de jaareckening on voor het getrouwe beeld daarvan, gericht op
hel opzetien van controlowerlsanmbeden die passend sijn in de omslandigheden, Deze rslco-
inschattingen hebben echter niet tot doel een cordeel tot vitdrukking te brengen over de effectiviteit
von de interne beheersing van de KvK. Een controle omvat tevens hel evalueren van de peschikiheid
van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en de redelijkheid van de door de raad van
besluur gemnakte scholtingen, alsmede een evaluatie van hel algehele beeld van de jaarrekening.

Wij ziin van mening dat de door ons verkregen controle-informaltie voldoonde en geschikt is omaen
eoderbouwing vour ons pecdes! be bivden,

PrivewaterfhouseCoopers Actotilaints NV, Fasoinaliio Boulevard 350, 3065 WH Rotterdan), Fosibis 8o,
soog AV Rotterdarn, T: 088 yoz oo 1o, - 088 7oz 05 33, i e il

Fwis 13 hol mork weeronder Prooweionbou weleapos Acoounfanis B Y R 3180005 Pricows! o houss Congol s Delesbpgsdemours B Y (vl 34 EBOZEA)
Pricewatihatsadnapers Advmorg NV (K0 20180001, Propwnlshors S oogers Complanca Serages B W (Fu 41414400), FrosmatnioosnCoopers Honsong
Aclivanal A [residmarg Siee; AV (08 S R00ER) Framwinrfoirai- oo s 8 Y (Kei 34 1R8] o ey yannnalschagpen Fendeen nn denetn viinazn On
i chunsin TN GHATEeR vt ton van Leepassng wiken snde Mioat ARnsprakoskhensoacahnianbin b (anomaen Op |maingon aan doze
verreotiappen an eigemong inlocfsanaanion ven locpsssng Op v e il Ireft 1 mosy sdonmelio over degn svennoalschapoen, evistondor does elgomene
|mkoop WoorAdAEon din ook 0 godaporand b de Bamer yan Koophandsl o Amstardam
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Oordeel

Nnar ons vordeel geeft de janrrekening ven getvouw beeld van de grootte en de samenstelling van hel
vermogen van de Kk per 31 december 2014 en van het vesultaat over 2014 in overeenstemming met
Titel g Boeli 2 BW en de bepalingen van en krachtens de WINT.

Benadrukking van schattingselementen in de personeelsvaorzieningen

Wif vestigen de anndacht op de in 9.1.2. vermelde grondslagen, schallingen en nitgangspunten voor de
personeclsvoozieningen, alsmode de toelichting op de voorzieningen in 3.2 onderdest 5 waatin de
cehantesrde viteanespunten en sehuttingsmethoden uilven zijn gesel.

Specifiek voou de Voorgiening verlrek 2014-2015 geldt zoals loegelicht in 3.2 ondevdeel 5 dal in de
berekende vosrziening geen rekening is gehouden met mogeliikheden om voorafgaand wan de
pangekondigde reorganisatic nog gebruik te muken van andere vripwillipe verlreloegelingen, omedat de
omyvang dnnivan niet isin te schatten, Alwijkingen worden in komende javen verwerkl. Deze situstio
doet géén afbrewk onn ons cordeel.

Verklaring betreffende overige bij of krachtens de wet gestelde eisen

Wij vermelden dnt ons geen tekorthomingen zijn gebleken nanr annleiding van hel onderzoek of het
versiag, voor zover wij dot kunnen beoordelen, overeenkomstig Titel o Boek 2 BW is opgesteld, en of
de in srtikel 2:992 ld 1 onder 1 tot on jonet b BW vereiste gegevens zijn toegevoegd. Tevens vermelden
wij dnt het verslag, voor sover wij dat kunnen beoordelen, verenighanr is met de jnarrekening zonls
vereist in artikel 2:301 lid 4 BW,

Dren Hang, 28 april 2015
PricewnterbouseCoopers Accountants M.V,

Chiginesl getelend door: BL van Ginkel RA
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5 Bijlage bij de jaarrckening 2014

5.1 Kosten en Opbrengsten naar wettelijke taken
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