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ТОВ «Інтернаціональні
телекомунікації»

Міністерство цифрової
трансформації України

 Враховуючи вимоги Закону України «Про захист населення від
інфекційних хвороб», постанов Кабінету Міністрів України від 11.03.2020  №
211 «Про запобігання поширенню на території України корона вірусу
COVID-19» та від 16.03.2020 № 215 «Про внесення змін до постанови Кабінету
Міністрів України від 11 березня 2020 р. № 211», інші нормативно-правові
акти, повідомляємо про підтримку максимального інформування населення
про заходи, які здійснюються в період карантину та спрямовані на запобігання
поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19
(коронавірусу) та  заходів, що здійснюють оператори мобільного зв’язку.  

У зв’язку з цим, рекомендуємо операторам телекомунікацій в період дії
карантину розглянути можливість розповсюдження (надсилання)
смс-повідомлень своїм абонентам, підготовлених Урядом, Міністерством
охорони здоров’я України, іншими органами державної влади, які спрямовані
для інформування населення про заходи, які здійснюються в період карантину,
та запобігання поширенню на території України  коронавірусу.

 При цьому інформуємо та просимо врахувати вимоги пункту 3 Правил
надання та отримання телекомунікаційних послуг, затверджених постановою
Кабінету Міністрів України від 11.04.2012 № 295, згідно з якими до спаму не
відносяться електронні, текстові та/або мультимедійні повідомлення органів
державної влади, які надсилаються без попередньої згоди (замовлення)
абонента.
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